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strativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
. Incrementar el nivel de servicio de la via|Kilémetros de mantenimiento preventivo de
1 [Gerencia General

concesionada de la Provincia de Manabi

la via consecionada

Gerencia General

Incrementar la eficiencia operacional de la Empresa
Publica de Administracion Vial del GPM

Nuamero de procesos automatizados

Gerencia General

Incrementar el desarrollo del Talento Humano de la
Empresa Publica de Administracién Vial del GPM

Porcentaje de personas capacitadas a traves
del Plan Anual de Capacitacion

Gerencia General

Incrementar la eficiencia en la gestion financiera de
la Empresa Publica de Administracion Vial del GPM

Indice de Ejecucién Presupuestaria en Gasto!
Corriente

Gerencia General

Incrementar la eficiencia en la gestion financiera de
la Empresa Publica de Administracion Vial del GPM

Indice de Ejecucién Presupuestaria en
Inversién

Gerencia General

Incrementar la eficiencia en la gestion financiera de
la Empresa Publica de Administracion Vial del GPM

Indice de Ejecucion de los Ingresos

Gerencia General

Incrementar la eficiencia en la gestion financiera de
la Empresa Publica de Administracion Vial del GPM

Indice de Eficiencia en Ejecucion del Gasto

Gerencia General

Incrementar la eficiencia en la gestion financiera de
la Empresa Publica de Administracion Vial del GPM

Indice de Eficiencia en Ejecucion del Gasto

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacién, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Nuamero de Kildmetros de Roceria y limpieza

10

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacién, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Nimero de Kildmetros de Remocién de
derrumbes

11

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacién y de las
ayudas a la vialidad

Ndmero de Jardineria y riego de plantas
ornamentalesCalzada

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Numero de Kilémetros de Sello de fisuras y
grietas

13

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacién, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Ndmero de Kildmetros de Reposicion de sello!
de juntas en pavimentos rigidos

14

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Numero de Kilémetros de Bacheo

15

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Namerto de Kilémetro de Riego en negro
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16

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializaciéon y de las
ayudas a la vialidad

Numero de Kilémetros con Enarenado

Togotpo ST

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Namero de Kilometros con Sello de arena
asfalto

18

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacién, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Namero de Kilémetros con Reparacién de
bordes de pavimentos asfélticosDrenaje

19

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacién, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Namero de Kildmetros de Limpieza obras de
drenaje superficial longitudinal

20

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Ndmero de Kilémetros de Limpieza obras de
drenaje transversal

21

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Nimero de Kildmetros de Limpieza de
subdrenesEstructuras

22

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacién, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Nimero de Kilémetros de Mantenimiento!
rutinario de las estructuras viales

23

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Limpieza de la calzada y las bermas

24

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacion, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Nimero de Kilometros de Limpieza vy
reparacion de sefiales verticales, postes de
referencia, defensas metalicas y barandas

25

Jefatura de Operaciones

Incrementar la efectividad y eficiencia en el
mantenimiento de la via consecionada MEDIANTE la
mejora en los procesos de administrativos de
recaudacién, mantenimiento rutinario del entorno de
la via, Mantenimiento rutinario de la calzada
pavimentada, Mantenimiento rutinario del drenaje,
Mantenimiento rutinario de las estructuras viales,
Mantenimiento rutinario de | sefializacion y de las
ayudas a la vialidad

Numero de Kilémetros de Mantenimiento
rutinario de lineas de demarcacion y de
marcas viales
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28

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacién e
implementacién tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Numero de procesos automatizados

29

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Tiempo promedio de ejecucién del pago de
los Servicios Basicos

30

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Porcentaje de disponibilidad de la red de
comunicaciones

31

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Porcentaje de equipos tecnoldgicos obsoletos

32

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnolégica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Porcentaje de equipos con Mantenimiento!
Preventivo

33

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Porcentaje de cumplimiento de soluciones de
incidencias

34

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacién e
implementacién tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Porcentaje de Mantenimientos ejecutados en
la infraestructura del GPM

35

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacién e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Porcentaje de procesos gestionados de
infima cuantia

36

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Tiempo promedio de gestion Catalogo
Electrénico

37

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Tiempo promedio de gestion Regimen
Comtin

38

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacién tecnolégica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Tiempo promedio de gestion Regimen
Especial

39

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnolégica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Numero de personas atendidas en el drea de
centro médico

40

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Indice de Solvencia Financiera

4

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,

financieros y de talento humano con
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Indice de D ia Financiera
e

42

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacién tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Indice de Autonomia Financiera
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43

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacién e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Indice de Ejecucion de los Ingresos

44

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Indice de Eficiencia en Ejecucion del Gasto

45

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

IndicedeEjecucionPresupuestari orr

iente

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnoldgica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

IndicedeEjecucidnPresupuestariaeninversion

Jefatura de Servicios Institucionales

Incrementar la eficiencia administrativa MEDIANTE la
optimizacion, reduccion de costos y tiempo de
respuesta de los procesos administrativos,
financieros y de talento humano con actualizacion e
implementacion tecnolégica y mejoramiento de la
infraestructura fisica,

Porcentaje de personal capacitado

LINK PARA DESCARGAR

http://manabivial.gob. ec/index php/lotaip/ley-de-
ransparencia/2016

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/12/2016

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

JEFATURA DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

SORAYA AURORA SARMIENTO FLORES

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

soraya.sarmiento@manabivial.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(05)3702370
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